ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Kedves Latogatonk/Vasarlonk!

Tiszteletben tartjuk az On személyes adatainak védelméhez f(iz6d6 alapvetd jogait, ezért jelen dokumentum tartaimazza — az EU Altalanos Adatvédelmi
rendeletének (GDPR)[1] megfeleld —tajékoztatast a Webaruhazunk Latogatoi altal megadott, illetdleg személyiikkel kapcsolatba hozhatd személyes adatok
kezelésének jogalapjarol, céljardl, tarolasi idejérél, modjarol, az adatok védelme érdekében megtett intézkedéseinkrdl, tovabba az adatok felhasznalasa felett
térténd rendelkezési lehetéségeirdl. Kérjiik, hogy amennyiben igénybe veszi Webaruhazunk szolgaltatasait, tanulmanyozza at az Altalanos Szerzédési
Feltételeinket is, melynek elfogadasa nélkildzhetetlen a szolgaltatasok igénybevételéhez.

Adatkezeld és a Webaruhaz Uzemeltetdje:

Cégnév: Szondiné Toth Agnes kisadézo

Székhelye: 4432 Nyiregyhaza-Nyirsz616s, Csongor u. 25
Elektronikus levelezési cim: nyirlaska@gmail.com
Addszam: 6858024 1-1-35

Telefonszam: +36/20-9505-155, +36/20-9754-216,

Az adatkezelési tajékoztatd a Webaruhazra, az ezen keresztil értékesitett termékekre és szolgaltatasokra érvényes. Felhasznald jelen szabalyzat keretében:
az a természetes személy, aki Webaruhazunkat felkeresi, fliggetlenil attél, hogy igénybe veszi-e szolgaltatasunkat.

A fent meghatarozott internet cimen elérheté Webaruhazat Gizemelteté Adatkezel6 szolgaltatasa Magyarorszagra iranyul és azt Magyarorszagrol nyujtja. A
Felhasznaldkra a szolgaltatas igénybevétele soran is a magyar jog az iranyado.

A bongészés soran megadott adatokat a Webkatalogus admin fellletén kezeljik, melyhez a tarhelyet és az adatai biztonsagi védelmét honlapunk fejlesztéje
és tarhelyszolgaltaté adatfeldolgozdja, a CREATIVE IT Information Technology Kft. biztositja.

Az Adatkezelési tajékoztato letoltheté a Webaruhaz Adatkezelési tajekoztaté menijébdl. llletve fenti cimen talalhaté Gzlethelyiséglinkben.




SZEMELYES ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK

1.1 Webkatalégusbadl torténd vasarlas

A Webkatalogusban torténé vasarlas lebonyolitédsa céljabdl, az e célra rendszeresitett Grlapon a webaruhaz vasarloi altal 5nként megadott aldbbi adatokat
kezeljik: név, telefonszam, e-mail, orszag, varos, iranyitészam, utca, hazszam, rendelés tartalma, fizetend® ar, megjegyzés, szallitasi cim, valasztott szallitasi
és fizetési mod, érvényesitett kupon kedvezmény.

Adatkezelésiink jogalapja az a szerz6déses jogviszony, amely kézéttink az On megrendeléseével létrejon (tavollévok kozott letrejott szerz6dés, ezért adatai
kezeléséhez tovabbi jovahagyasa nem sziikséges). Fenti adatok sziikségesek tehat az On megrendelésének teljesitéséhez, amennyiben az adatszolgaltatas
hianyos, vagy elmarad, a szerz6dés nem jon létre.

Szerz6désiink keretében kezelt adatait a szerzédés leétrejottétél szamitott 5 évig kezeljik Webaruhazunk admin felliletén, a tarhelyszolgaltato altal biztositott
tarhelyen.

1.2. Elallas, szerz6dés felmondasa

A Webkatalogus vasarlojat megillet6 elallasi jog gyakorlasa céljabol megadott személyes adatait (név, cim, szerz6déskotés idépontja, atvétel idépontja,
alairas), az On altal kitoltott elallasi nyilatkozat beérkezését kdvetéen a pénzvisszafizetési kotelezettség teljesitését kbvetd 3 évig brizzik. Az adatkezelés
jogalapja az a szerz6déses jogviszony (tavollévok kdzott Iétrejott szerzédés), amely kdzottlink az On megrendelésével Iétrejétt. Adatainak tovabbitasara
kdveteléskezelés foganatositasa esetén kerllhet sor, ez esetben az adatok tovabbitasardl irasban tajékoztatjuk. Az adatok megérzési idejére a mindenkor
hatalyos fogyasztévédelmi szabalyok szerinti megérzési id6é az iranyado.

1.3. Garancialis igényekkel kapcsolatos ligyintézés

A fogyasztovédelmi szabalyoknak megfelel6 kellékszavatossag/termékszavatossag/jotallas igénybevétele esetén kezeljik a nevét, cimét, telefonszamat és e-
mail cimét. Az adatkezelés jogalapja a vasarlassal létrejott szerz6désben foglalt jogi kotelezettségiink teljesitése. A fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV.
torvény hatalyos rendelkezései alapjan ezen adatokat kotelesek vagyunk 5 évig megdrizni.



1.4. Panaszkezelés

Amennyiben panasza van, ennek kivizsgalasahoz meg kell adnia a nevét, cimét, e-mail cimét, a panasz targyat. Az adatok forrasa az On altal benyuijtott
panasz. A fogyasztovédelmi el6irasoknak megfelelen, a beérkezett panaszokat, panaszkezelési célbdl 5 évig taroljuk elektronikusan vagy papir alapon. Az
adatkezelés jogalapja fogyasztovédelmi jogszabalyokban el6irt kdtelezettségiink.

1.5. Adé6- és szamviteli kotelezettségek teljesitése

Webkatalogusbdl torténd vasarlasarol minden esetben szamlat allitunk ki, melynek adatait (név, cim) jogszabalyi el6irasnak megfeleléen 8 évig &rizzik (az
altalanos forgalmi adordl szol6 2017. évi CXXVII. tv. 169.§, és 202.§-a alapjan). A személyes adatokat a vallalkozas addzasi és konyvviteli feladatait ellaté
kdnyvel6 részére kerllnek atadasra, adatfeldolgozas céljabdl.

Szamlaadatait jogi kotelezettség teljesitése érdekében a Nemzeti Ado- és Vamhivatal részére tovabbitjuk.

ADATBIZTONSAG

Adatkezelési tevékenységunk soran gondoskodunk a rank vonatkozé adat- és titokvédelmi kotelezettségek betartasarol.

Az adatokat megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel védjik a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé hozzaférhetetlenné valas
ellen.

Egy esetleges adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetére megfeleld incidenskezelési tervvel rendelkezink.

EGYEB MODON KEZELT ADATOK (Cookie-k) = SUTIK



Valamennyi webhelyhez hasonléan — a mi Webaruhazunk is Cookie-k (Sutik), kisméreti fajlok, elhelyezésével biztosit bizonyos funkciokat és szolgaltatasokat
a webhely megfelel6 mikddése, valamint a felhasznaloi éimény novelése érdekében. Ennek kdszonhetd pl. hogy a Webaruhaz ,emlékszik” az On altal a
bdngészés soran korabban kivalasztott és kosarba tett termékekre.

Vallalkozasunk a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgéltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlendl
szikségesek, ideértve mindazon sitik altal tarolt informaciokat, amelyek a honlap rendeltetésének megfelelé mikddéséhez sziikséges.

Adatkezel6 az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy valasztja meg és minden esetben oly médon lizemelteti a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljén sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok
teljestiléséhez feltétlendl sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

A Webkatalégus bongészési adatai tehat sitik formajaban keriilnek elhelyezésre az On internetképes eszkdzén (szamitdgép, tablet, laptop, telefon).

A kezelt adatok kore: egyedi azonositoszam, datumok, idépontok.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, a ,bevasarlékosar” adatainak megérzése, a latogatok bongészési tevékenységének nyomon kovetése
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, melyet a honlap els6é bongészése soran megjelend cookie savban tud megadni a felhasznalo.

Adatkezelés id6tartama: programfolyamat sitik: bongészés végeéig, kosar tartalmanak megdérzésére szolgalo siti: 1 év, Consent siti, mely a felhasznald
jévahagyasat naplozza: 1 hdnap, a valasztott nyelvet tarolé sati: két honap.

A Google Analytics rendszer a Webaruhaz latogatottsagi adatait méri, azonban mint harmadik fél altal elhelyezett adatok vonatkozasaban sem torténik
személyes adatkezelés. Az adatok elemzése soran a latogatd személye ismeretlen marad. A sutik tarolasi ideje ez esetben az oldal bongészéséig tart. A
Felhasznald IP cimét mas google alkalmazassal, mas adatokkal a Google nem koti 6ssze. Az adatokat a Google USA-ban talalhaté szerverén tarolja. Ennek
a cookie-nak a hasznalataval a Google jelentést készit a weboldal Gzemeltetjének a felhasznald bongészésével, aktivitasaval kapcsolatosan. Errél bévebben
itt olvashat: https://www.google.com/policies/technologies/types/.

Amennyiben a bongészgéjében kikapcsolja a cookie-k tarolasat, eléfordulhat, hogy a honlapnak nem minden funkcidja lesz megfeleléen hasznalhato.

Adatkezelés kozosségi oldalakon

Az adatkezelés célja: A Facebook.com, a Twitter.com és a Google+ oldalon, a webaruhaz egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak, vagy maganak a
weboldalnak, illetve a terméknek a megosztasa, illetve lajkolasa.



A kdzOsségi oldalak meglatogatasat és megosztasat, kedvelését megkonnyit6 sutiket a kdzosségi oldalak szolgéltatasa biztositja igy ezen sitik altal kezelt
anonim adatokhoz ezek a k6zdsségi oldalak szolgaltatdi hozzaférnek, tehat szolgaltatasuk révén hozzaférnek a fentebb irt, webhely latogatottsaganak
méréséhez és bongészési szokasok feltérképezéséhez kezelt anonim adatok kéréhez, mely adatokat az emlitett elemzések készitésén tul a bongészé
felhasznald szamara célzott reklamok eljuttatasa céljabdl is felhasznaljak. Ennek soran az anonim adatok és a bongészéshez hasznalt eszkoz IP cimének
Osszekapcsolasaval allapitjak meg az adott eszkdzrdl végrehajtott bongészési szokasok alapjan a feltarhatod érdeklédési kort, majd igy juttatjak el a célzott
reklamokat az adott eszkozre.

HA NEM TAMOGATJA A SUTIK MUKODESET

A sutikre vonatkozé beallitasait barmikor médosithatja a bongészéjén keresztul. Letilthatja a sutik hasznalatat ugy, hogy bongészdjében aktivalja azt a
beadllitast, amely lehetévé teszi, hogy visszautasitsa az 6sszes, vagy bizonyos sitik elhelyezését. Ezek a beallitadsok rendszerint a bongészdéje ,beallitasok
vagy ,preferenciak” menijében érhetdk el. A kdvetkezé hivatkozasok hasznalataval tajekozodhat errél bévebben:

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu

Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies
Internet Explorer: latogassa meg a https://support.microsoft.com oldalt, és a keres6be irja be a ,sitik” szot.

Safari: latogassa meg a https://support.apple.com/hu-hu oldalt, és a keres@be irja be a ,cookies” szot.

Opera: http://help.opera.com/Windows/10.50/hu/cookies.html

A felhasznald/latogaté tudomasul veszi, hogy a sitik visszautasitasaval a webaruhaz egyes funkcioi csak részben vagy egyaltalan nem érhetéek el.

AZ ON SZEMELYES ADATVEDELEMMEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az Eurdpai Unié Altalanos adatvédelmi rendeletének eléirasaival 6sszhangban On jogosult arra, hogy ingyenesen tajékoztatast kapjon az adatkezeléssel
Osszefliggd tényekrdl, melyet az Adatkezelési tajékoztaté megismerhetéségével biztositunk.



Az alabbi személyes adatvédelemhez f(iz6d6 jogairdl szolo tajékoztatas kérése, vagy jogainak gyakorlasa érdekében a fenti Uigyfélszolgalati elérhetéségeken
veheti fel vellink a kapcsolatot.

Jogosult az Onrél kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, az adatok forrasardl, az adatfeldolgozokrol, az adatait érinté adatvédelmi
incidensekrdl tajékoztatast kérni. A tajékoztatas kérése ingyenes.

Kérheti az Onre vonatkozo személyes adatok helyesbitését, dnkéntes hozzajarulas esetén az adatok torlését, vagy kezelésének korlatozasat, valamint joga
van az adathordozhatdsagot kérelmezni.

Joga van panasz esetén felligyeleti hatosaghoz fordulni.

Az On altal megadott személyes adatok valddisagaért semmilyen felelésséget nem vallalunk, azonban, ha értesit benniinket személyes adatai
megvaltozasardl, mint pontosan és naprakészen vezetjuk azokat.

Az adatok megadasa elétt, kdzben és utolagosan is Onnek barmikor lehetésége van jelen adatkezelési tajékoztatét megismerni, mely a Webaruhazban kiilén
linken kertl megjelenitésre.

Az Onrél tarolt adatokat — a fenti adatkezelési céloknal ismertetett adatfeldolgozokon kivil - mas cégeknek, illetve maganszemélyeknek, tovabba harmadik
személy szamara semmilyen korilmények kozott nem adjuk ki, nem adjuk el, és nem bocsatjuk rendelkezésre. Ettdl vald eltérésre toérvényben elbirt
esetekben kerulhet sor.

Amennyiben On a személyes adatai térlését kéri, vagy tiltakozasat fejezi ki, kérelmét kivizsgaljuk, és ha egyéb — jogszabalyban meghatarozott — okbdl nem
vagyunk kotelesek az adatait zarolni, vagy tarolni, kérelmét 15 munkanapon belll feltétel nélkiil, ingyenesen teljesitjiik, melynek megtorténtérdl Ont irasban
tajékoztatjuk.

PANASZKEZELES

Amennyiben a személyes adatait érinté észrevétele, javaslata van, tovabbi tajékoztatast igényel, vagy probléma mertil fel, a Webaruhazban feltiintetett
kapcsolati cimeken fordulhat hozzank. A személyes adatokat érint6 nyilatkozatot kérjuk irasban postacimiinkre, vagy e-mail megkuldeni. Levelére a
kézhezvételtdl szamitott 30 napon belll valaszolunk.

Joga van panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (NAIH), mint felligyeleti hatdsaghoz, illetéleg birésaghoz fordulni.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag



Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Webhely:http://www.naih.hu/

Vallalkozasunk fenntartja maganak a jogot az adatkezelési tajékoztato tartalmanak egyoldald médositasara. Valtozas esetén értesitjik a Latogatoinkat, ez
azonban nem érinti a korabbi adatkezeléslunk jogszeriségét.

VONATKOZO JOGSZABALYOK, SZABALYZOK

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection Regulation - Az Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),

e informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (Infotv.),

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi
CVIII. térvény (Ekertv.),

o akutatas és a kdzvetlen lzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl szolo 1995. évi CXIX. térvény (DMtv.),

e és a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII. térvény (Grt.)



A TAJEKOZTATOBAN HASZNALATOS ALAPFOGALMAK

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kdzvetve — azonosithaté természetes személy.

Erintett hozzdjéruldsa: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelels tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenil kifejezd cselekedet uUtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez.

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilondsen az érintett neve, cime, telefonszama, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret —, valamint az adatbdl levonhaté, az érintettre vonatkozo kdvetkeztetés.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egylitt az
adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
adatfeldolgozoval végrehajtatja. Esetlinkben adatkezel6nek a Szolgaltatd mindsiil.

Adatkezelés: az érintett altal a Szolgaltatd rendelkezésére bocsatott adaton végzett barmely miivelet vagy a miiveletek dsszessége, igy kilondsen gyljtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa.

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérilés.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, Uigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel® vagy adatfeldolgozo kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak.

Adatbiztonsdg: a személyes adatok jogosulatlan kezelése, igy kilondsen megszerzése, feldolgozasa, megvaltoztatasa és megsemmisitése elleni
szervezési, technikai megoldasok és eljarasi szabalyok 6sszessége; az adatkezelésnek az az allapota, amelyben a kockazati tényezdket — és ezzel a
fenyegetettséget — a szervezési, miiszaki megoldasok és intézkedések a legkisebb mértékire cstkkentik.

Az adatkezelés jogalapja: f6szabaly szerint az érintett hozzajarulasa vagy a térvényben elrendelt kdtelezd adatkezelés (pl. szerz6dés teljesitése, jogi
kotelezettség stb.).



[1] AZ Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl — a tajékoztatasi kotelezettségrél szolo
rendelkezéseket Id. 13-14. cikk.



